2022年度资阳区信访局信访补助资金绩效自评报告
1、 项目概况
紧紧围绕服务于全区社会经济发展大局，为切实化解影响全区社会稳定的突出信访问题，开展了信访工作“四大攻坚”专项行动。通过问题化解、真亲关怀、困难补助，一批信访积案得到及时化解，信访当事人自愿停访息诉。每年全国、省“两会”召开需要维稳经费开支，根据中央和省市要求，我区进一步加大了信访积案化解力度全力推动案结事了，将重点信访对象稳控吸附在当地。
信访补助资金主要用于到市赴省进京接访处访和中央、省市特护期信访维稳安保开支。
2、 绩效自评工作开展情况
今年以来，我局通过开展信访工作“四大攻坚”，努力化解一批突出信访问题，推进全区信访工作法治化水平；继续开展“三无”乡镇、村（社区）创建活动，推动信访工作阵地进一步前移，强化基层化解信访问题的责任；5月份开展新的信访工作条例宣传月活动，使信访信访工作条例进一步深入人心；加强信访工作督导检查和工作调研，督促基层切实落实信访工作责任，研究解决信访问题；强化初信初访和网上信访件办理，努力把问题解决在初发状态；认真做好越级上访和特护期工作，切实维护社会大局稳定。
通过全区上下共同努力，进一步减少了信访存量，控制信访增量。群众依法逐级走访、理性表达利益诉求的意识不断增强，信访秩序不断趋好。
3、 综合评价结论
经综合评价，得分97分，自评结果为“优秀”。
4、 绩效目标实现情况分析
按照市财政局和本单位财务管理制度要求，资金的使用实行专款专用，严格把关。赴省进京非正常上访控制在规定指标范围内；认真做好群众来信、来访、复查复核、督查协调等各项工作。信访补助资金主要用于到市赴省进京接访处访和中央、省市特护期信访维稳安保开支。
5、 存在的问题和改进措施
进一步加强预算支出协调性和平衡性，牢固树立过紧日子的思想，在预算编制过程中结合业务工作实际，不断提升工作统筹性和协调性。








附件
2022年度项目支出绩效自评表
	项目名称
	信访补助　

	主管部门
	　益阳市资阳区信访局
	实施单位
	　益阳市资阳区信访局

	项目资金
（万元）
	　
	年初
预算数
	全年
预算数
	全年
执行数
	分值
	执行率
	得分

	
	年度资金总额　
	　40
	　40
	　40
	10分
	100%
	　10

	
	其中：当年财政拨款　
	　40
	　
	　
	　
	　
	　

	
	上年结转资金　
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	其他资金
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	年度总体目标
	预期目标
	实际完成情况　

	
	　2022年重点时期进京赴省非正常上访“零”目标。　
	　

	绩
效
指
标

	一级指标
	二级指标
	三级指标
	年度
指标值
	实际
完成值
	分值
	得分
	偏差原因
分析及
改进措施

	
	产出指标

(50分)
	数量指标
	接地来访群众批次
	2000
	　2219
	　20
	　20
	　

	
	
	时效指标
	按期办结率
	　90%
	　100
	　20
	　20
	　

	
	
	成本指标
	项目资金预算资金利用率
	　100%
	　100%
	　10
	　10
	　

	
	
	社会效
益指标
	化解疑难信访问题
	　30
	　29
	　10
	　8
	　

	
	
	
	社会稳定情况
	　稳定
	　稳定
	　10
	　10
	　

	
	
	服务对象满意度指标
	群众满意率
	　满意
	　满意
	　20
	19
	　

	总分
	100分
	97
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