


资阳区文化旅游基层公共服务（一门式）全覆盖

实施方案

根据《中共益阳市委组织部关于切实做好基层公共服务(一门

式)全覆盖有关工作的函》和《推动基层公共服务（一门式）全覆

盖牵头部门和参与部门工作任务分工安排》要求，为进一步推动

基层公共服务（一门式）全覆盖工作目标任务按时按质全面完成，

方便群众在基层服务中心享受到文化旅游一门式服务，特制定本

方案。

一、工作目标

结合乡镇文化站、村级综合文化服务中心和图书馆总分馆制

建设，补齐短板，查漏补缺，在全区推进基层公共服务（一门式）

全覆盖工作，将图书室与文体活动室、旅游咨询点服务场所按要

求进行整合，落实“办公面积最小化、服务面积最大化”“一室多

用”要求，实现“一门式办理、一站式服务”目标。

二、组织机构

成立资阳区文旅广体局文化旅游基层公共服务（一门式）全

覆盖工作领导小组，人员组成如下：

组 长：陈文斌 宋伟伟

副组长：谢 静 张习文

成 员：彭 嘉 胡幸妹 廖 丹

领导小组下设办公室，办公室设群众文艺股。



三、指标任务

1. 将村级文化服务中心图书室、文体活动室与旅游咨询点整

合进村（社区）综合服务平台，相关标牌全部整合进同一个功能

室，悬挂在功能室外。

2. 所做牌子必须符合村和社区规范化建设 VIS 设计要求。严

格标识标牌清理管理。

3. 制定相关功能室使用具体措施。

四、工作措施

（一）组织学习。区文旅广体局及各乡镇、街道、长春经开

区要认真组织专题学习一次省委、市委关于基层公共服务（一门

式）全覆盖工作有关要求，领会精神实质，把握目标要求，读懂

政策规定，明确工作方向。

（二）召开会议。6 月中旬召开“资阳区文化旅游基层公共服

务（一门式）全覆盖工作会议”，各乡镇、街道、经开区相关人员

参加会议，布置工作任务。

（三）加强沟通。区文旅广体局文化旅游基层公共服务（一

门式）全覆盖工作领导小组办公室做好与市文旅广体局的对接沟

通汇报，加强对乡镇、街道、经开区的工作指导和督查，按月调

度，及时掌握各地全覆盖工作的进展情况。

（四）制定措施。各乡镇、街道、经开区要结合实际，制定

文化旅游基层公共服务（一门式）全覆盖工作具体措施和长效机

制。要加强与相关部门对接联系，形成工作合力，6 月底前切实落



实措施与任务，取得明显成效。

五、工作要求

（一）加强领导。此项工作关系到“全面小康决胜年”行动，

作为领导干部担当作为的重要检验，纳入绩效考核、领导班子和

领导干部年度考核、政治建设考察、基层党建述职评议考核等重

要内容。各乡镇、街道、经开区要高度重视，切实履行主体责任，

专门研究本单位工作落实方案，作为本单位今年重点工作任务来

抓。

（二）明确责任。乡镇、街道、经开区要制定切实可行的实

施方案，明确目标，将每一项具体任务分解到月，压实责任。明

确一名班子成员分管，相关业务科（股）室具体落实。

（三）加强保障。安排精干力量具体抓好工作推进，保障资

源整合所需各项经费。

（四）督查整改。局里将加强调度和督导，全年实行两次督

查，对没有按规定落实的单位，提出整改意见。乡镇、街道、经

开区主管部门要自觉服从调度，密切配合推进，认真整改，确保

完成任务。

附件：资阳区文化旅游基层公共服务（一门式）全覆盖功能室长

效机制



资阳区文化旅游基层公共服务（一门式）

全覆盖功能室长效机制

根据《资阳区推动基层公共服务（一门式）全覆盖工作实施

方案》要求，为做好基层公共文化旅游一门式服务工作，区文旅

广体局就文化功能室的作用发挥建立了长效机制，方便群众长期

在基层服务中心享受文化旅游一门式服务。

一、工作目标

村（社区）文化活动室、图书室（农家书屋）整合到村（社

区）综合服务平台，由村部统一管理，指派专人负责。

二、管理制度

村（社区）综合服务平台结合本村（社区）实际，建立文化

活动室、图书室管理制度，规划活动内容。制度必须明确管理职

责、管理责任人和开放项目、开放时间，制定设施设备管理与维

护办法。

建立文化活动室、图书室管理台账。对所有文化设施设备、

图书资料进行分类编号，登记造册。图书借阅规定归还时间，并

进行借阅登记。

文化活动室、图书室及其器材不得挪作他用，必须按要求实

行免费开放，无特殊情况不得关闭。文化活动室、图书室如关闭，

要对外公告，发布预开放时间。

三、文化活动



要利用文化活动室、图书室开展文化活动，推广全民阅读，

充分发挥文化阵地功能作用。每年传统节日和重要庆典日，可组

织村民开展文化活动。

村（社区）综合服务平台配合上级部门搞好专题文化活动，

组织村民日常开展书画、舞蹈、歌咏、曲艺、器乐等文化培训、

节目编排，丰富群众文化生活。


